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Podstawowe informacje o firmie

Plastixal sp. z o.o. to producent okien aluminiowych, okien PCV, drzwi, rolet, stolarki 
antywłamaniowej oraz  przeciwpożarowej. Firma powstała w 2006 roku i od tego czasu 
dostarcza produkty klientom z Polski, Unii Europejskiej oraz innych kontynentów.

Przebieg procesów w firmie przed wdrożeniem 

Firma korzystała z kilku branżowych, osobnych rozwiązań do projektowania i produkcji okien 
oraz obsługi procesów handlowo - księgowych - Stolcad i LiczOkno. 

Kłopotliwy był brak jakiegokolwiek połączenia między tymi narzędziami, co w wielu 
przypadkach zmuszało pracowników do ręcznego przenoszenia danych i informacji 
pomiędzy systemami. Jednocześnie musieli oni manualnie pilnować zamówień,  
do których klienci wpłacali zaliczki, prowadząc oddzielną ewidencję wpłat.

Poza tym firma nie miała w systemie wglądu do stanów magazynowych, w związku  
z tym proces zamawiania surowców był obarczony wieloma błędami. Dostawy, zarówno 
od dostawców, jak i do odbiorców, również były obsługiwane ręcznie z wykorzystaniem  
dokumentów papierowych. 

Od 17 lat

Na rynku Branża
Okienno 

- drzwiowa

ERP Streamsoft
Prestiż
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Proces wdrożenia i zakres zastosowanych rozwiązań 

Wdrożenie zostało poprzedzone wnikliwą analizą, która wskazała obszary wymagające 
optymalizacji. Określono potrzeby, m.in.: automatyzacji, uporządkowania, usprawnienia pracy 
w firmie, a także szybszego przepływu informacji i likwidacji konieczności pracy w oddzielnych 
systemach, co niosło za sobą ryzyko pomyłek. 

Wdrożony został system Streamsoft Prestiż, który zapewnił pełną integrację pomiędzy programami  
do projektowania oraz produkcji okien, uporządkowanie informacji i usystematyzowanie pracy 
 w całej spółce.

 
Wdrożone moduły i rozszerzenia:

Efekty / Korzyści z ERP

System zapewnił dużą przewagę konkurencyjną i znacznie zoptymalizował procesy 
produkcyjne, jednocześnie umożliwiając szczegółowy nadzór nad zleceniami. Wdrożenie 
Streamsoft Prestiż pozwoliło zintegrować procesy projektowania, wyceniania i ofertowania 
stolarki budowlanej. Usprawniło to wiele czynności, które wcześniej wymagały ręcznej 
weryf ikacji parametrów oraz dostępności materiałowej. 

Poza tym dzięki wdrożeniu systemu f irma wyeliminowała ryzyko pomyłek, zyskała oszczędność 
czasu, możliwość śledzenia statusów zleceń oraz prowadzenia kartotek materiałowych  
i wyrobów gotowych.  System zapewnił także dostęp m.in.: do informacji o kosztach 
wytworzenia danego zamówienia, uzyskanej marży czy rentowności całego przedsiębiorstwa.

Handlowo- 
Magazynowy

Wymiana
 danych PPK

Środki TrwałeKadry 
i Płace

CRMFinanse  
i Księgowość

Raporty 
i Formularze

PIVOT Menadżer  
Rozszerzeń

e- Sprawozdania
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  handlowo-magazynowy 

     Wymiana informacji z systemami projektowania i produkcji okien

    Obsługa ewidencji stojaków za pomocą dedykowanej aplikacji mobilnej

    Możliwość wysyłania zamówień do dostawców bezpośrednio z systemu Streamsoft Prestiż

    Usprawnienie procesu przyjęć dostaw poprzez import z plików EDI  od dostawców

    Planowanie dostaw dzięki bieżącej informacji o stanach magazynowych

   finanse i księgowość 

    Bieżące informacje na temat:

     » wpłat zaliczek do składanych zamówień

     » płynności finansowej firmy: należności, zobowiązań

    Rzetelna wiedza o rentowności zleceń

  kontakt z klientem 

    Dostęp do:

     » pełnej historii działań handlowych z kontrahentami

     » dokumentów obrotu kontrahentów i stanu rozrachunków

    Raporty wydajności pracowników działu obsługi klienta

    Raporty i Formularze/PIVOT

    Szeroki wachlarz wielowymiarowych analiz

    Zaawansowane wielojęzyczne formularze dokumentów

    Analiza rentowności zleceń w wymiarze czasowym

Korzyści w poszczególnych obszarach
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Poszukiwaliśmy rozwiązania, które 
zautomatyzuje, uporządkuje i usprawni pracę 
w naszej firmie, dzięki któremu pozbędziemy 
się pomyłek spowodowanych oddzielną pracą  
w poszczególnych systemach, a przepływ 
informacji będzie szybszy.

Po długiej analizie po rekomendacje  
i pomoc zwróciliśmy się do Grupy Ekspert, 
która wdrożyła w naszym przedsiębiorstwie 
system Streamsoft Prestiż. Wybraliśmy 
akurat tę firmę, ponieważ istotne dla 
nas było jej wieloletnie doświadczenie  
i ilość pozytywnych opinii. Nie zawiedliśmy  
się – zaproponowane rozwiązanie było 
wdrożone bez zakłóceń, profesjonalnie  
i w bardzo przyjaznej atmosferze.

Dołączamy do grona zadowolonych 
klientów, serdecznie polecamy współpracę  
z firmą, która potrafi zaproponować 
skuteczne rozwiązania, a następnie sprawnie 

wcielić je w życie.

 
Mariusz Kołakowski,  

Prezes zarządu firmy Plastixal sp z o.o.

Wypowiedź klienta

ul. Waleriana 
Łukasińskiego 114
71-215 Szczecin

tel.  +48 91 43 22 000biuro@ekspert.biz



 www.ekspert.bizwww.streamsoft.pl
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