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Podstawowe informacje o firmie

Zakład Przetwórstwa Mięsnego „OZIMEK” to f irma rodzinna, która powstała w 1992 roku. 
Przedsiębiorstwo działa na rynku spożywczym w zakresie produkcji i sprzedaży mięsa, 
wędlin oraz drobiu. Sprzedaż wyrobów prowadzi poprzez sieć własnych sklepów f irmowych, 
a także dystrybucję do placówek detalicznych i sieciowych. 

Przebieg procesów w firmie przed wdrożeniem 

Przed wdrożeniem klient posiadał wiele autorskich rozwiązań informatycznych, działających 
niezależnie od siebie, które ograniczały skuteczny przepływ informacji pomiędzy 
poszczególnymi oddziałami. To powodowało, że f irma wątpiła w możliwości dalszego rozwoju, 
m.in.: w kontekście dalszej rozbudowy oczekiwanych funkcjonalności.

Proces wdrożenia i zakres zastosowanych rozwiązań 

Wdrożenie zostało poprzedzone  analizą sytuacji wyjściowej i okazało się dużym wyzwaniem 
z uwagi na złożoność planowanych działań. Praca została podzielona na trzy etapy.  
W pierwszym uruchomiony został system zarządzania produkcją. Drugi usprawnił procesy 
obsługi klienta we wszystkich centrach dystrybucyjnych. Ostatnim krokiem były prace nad 
modułem f inansowo-księgowym, które ułatwiły ścisłą kontrolę nad przepływem kosztów  
w całej f irmie.

OZIMEK

Od 17 lat

Na rynku Branża
Okienno 

-drzwiowa

ERP Streamsoft
Prestiż

Od 2017 r. 

Wdrożenie
Ekspert Systemy 

Informatyczne  
Od 31 lat

Na rynku Branża

Mięsna Od 2020

Wdrożenie

Ekspert Systemy 
Informatyczne  

ERP Streamsoft
Prestiż
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Celem pracy Grupy Ekspert było uruchomienie zarządzania produkcją spożywczą w zakładzie 
produkcyjnym oraz usprawnienie procesów obsługi klienta w centrach dystrybucyjnych. 
We wdrożeniu kluczowym zagadnieniem była obsługa reidentyf ikacji surowców i wyrobów 
gotowych oraz automatyzacja procesów przyjęć i wydań magazynowych. 

Wdrożone moduły i rozszerzenia:

Efekty / Korzyści z ERP

System ERP Streamsoft Prestiż usprawnił przebieg najważniejszych procesów w f irmie.  
Dzięki zastosowanemu rozwiązaniu klient zyskał m.in.: pełną obsługę reidentyf ikacji surowców  
i wyrobów gotowych na każdym z etapów produkcji, możliwość etykietowania wyrobów  
i półproduktów, a także automatyzację procesu wydań dla klientów.
 
W efekcie f irma może skuteczniej planować pracę, bardziej prawidłowo prognozować 
oraz mieć pełną kontrolę nad przepływem każdego surowca i gotowego wyrobu, w tym 
efektywniej zarządzać towarami o krótkim terminie przydatności, co w sektorze mięsnym ma  
ogromne znaczenie. 

CRM Finanse  
i Księgowość

Środki Trwałe PIVOT

Raporty 
i Formularze

Serwer
Raportów

Handlowo -  
Magazynowy

Menadżer 
Rozszerzeń

e - Sprawozdania
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  handlowo-magazynowy 

     Śledzenie partii, które pozwala wyszukać jakie partie surowców 
     zostały użyte do produkcji  

     Zarządzanie datami terminu przydatności produktów

     Automatyzacja procesów dystrybucyjnych z wykorzystaniem:

     » paneli dotykowych

     » kolektorów magazynowych

     » urządzeń mobilnych dla handlowców

     » panelu zamówień B2B dla klientów

   finanse i księgowość 

     Automatyczna dekretacja dokumentów księgowych

     Scentralizowanie obsługi rozliczeń kontrahentów

     Obsługa e-Deklaracji

  raporty i formularze

    Analizy sezonowości sprzedaży poszczególnych produktów 

    Dostęp do rankingu produktów według najczęściej kupowanych

    Analizy dynamiki i koncentracji sprzedaży na poziomie centralnym,  
     regionalnym, lokalnym

    Utworzenie kokpitów managerskich bieżącej realizacji planów sprzedaży

  zarzadzanie produkcją

    Obsługa i wersjonowanie technologii produktów 

    Wyliczanie kosztu wytworzenia wyrobów gotowych

    Automatyzacja procesów kontroli jakości 

    Raporty wydajnościowe rozbiorów mięsa 

Korzyści w poszczególnych obszarach
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Podjęcie współpracy z bardzo doświadczoną 
firmą Ekspert Systemy Informatyczne pozwoliło 
szybko i skutecznie wdrożyć system Streamsoft 
Prestiż w naszym przedsiębiorstwie. Jesteśmy pod 
wrażeniem wysokich kwalifikacji konsultantów,  
a także znajomości merytorycznej naszej branży, która 
pozwoliła sprawnie zdiagnozować kluczowe obszary,  
w których potrzebujemy zmian oraz dla których 
chcieliśmy dopasować rozwiązania. 

Celem pracy Grupy Ekspert było uruchomienie 
zarządzania produkcją spożywczą w zakładzie 
produkcyjnym oraz usprawnienie procesów 
obsługi klienta w centrach dystrybucyjnych.  
Jednym z ważniejszych zadań była dla nas 
obsługa reidentyfikacji surowców, wyrobów 
gotowych, a także automatyzacja procesów przyjęć  
i wydań magazynowych.

Współpraca z Grupą Ekspert przebiegła pomyślnie 
i w sposób bardzo zorganizowany. Na podstawie 
naszych doświadczeń polecamy firmę innym 
przedsiębiorstwom, które szukają godnego zaufania  

oraz skutecznego partnera. 

Robert Ozimek, Właściciel firmy Zakład 
Przetwórstwa Mięsnego Ozimek

Wypowiedź klienta

ul. Waleriana 
Łukasińskiego 114
71-215 Szczecin

tel.  +48 91 43 22 000biuro@ekspert.biz



 www.ekspert.bizwww.streamsoft.pl
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